
MODELO:

Máquina de Gelo
JG36I

GARANTIA
1 ANO



    

 



Informações do Produto

Peças Inclusas



Instalação

Atenção

ESPECIFICAÇÕES DE INSTALAÇÃO PARA EMBUTIR

aproximadamente

próprio para
consumo.

Conforme mostrado no 
abaixo.



Preparando a máquina para instalação

AVISO:  Para  evitar  choque  elétrico,  que  pode  causar  morte  ou  ferimentos 
graves,  desconecte  a máquina  da  energia  elétrica  antes  de  conectar  uma  linha  
de  abastecimento  de  água.



IMPORTANTE:

Conectando o abastecimento de água
IMPORTANTE:



 

 

 
a pressionar  

máquina de gelo á higenização do filtro despejando a água do filtro novo por pelo 



              
 

 

 
  





Instruções de Uso

Os icones representam o formato do gelo e não a capacidade da caixa coletora



②

③
 emova  da tampa 

do evaporador  

 

①





Abastecimento de água



Caixa de gelo

ATENÇÃO:

Modo de drenagem direta - Dreno contínuo por gravidade (recomendado)



Dreno por bomba de água (modo recomendado)

AVISO:

Modo de drenagem manual - Dreno manual



Cuidado e Manutenção
Limpando sua máquina de gelo

Desligue a energia, desconecte o aparelho e remova todos os itens, incluindo a caixa 
coletora.

Lave as superfícies internas com uma solução de água morna e bicarbonato de sódio (2 
colheres de sopa para um litro de água).

Lave a caixa coletora de gelo com uma solução de detergente neutro.

Retire o excesso de água da esponja ou pano ao limpar a área dos controles ou quaisquer 
peças elétricas.

Lave o gabinete externo com água morna e detergente neutro. Enxágue bem e seque com 
um pano limpo e macio.

Limpando sua máquina de gelo

A falta de limpeza do sistema de produção de gelo influenciará na qualidade do gelo e 
também poderá causar defeitos. Recomendamos uma limpeza completa pelo menos a 
cada 6 meses. 

Coloque o produto no modo “stand by” pressionando o botão      por aproximadamente 3 
segundos. A luz indicativa acima do botão começará a piscar indicando a ativação do 
modo.

Feche bem a válvula de entrada de água quando o ice maker estiver no modo “stand by”. 

Retire a tampa plástica que protege a bandeja, e limpe a bandeja de gelo com uma 
solução de ácido cítrico a 10% ou outros agentes de limpeza de calcário que podem ser 
usados ​​para limpar utensílios de alimentos. Utilize uma escova ou esponja para limpeza.

Fechar



Cuidado e Manutenção

Remova o tubo de drenagem da caixa interna de armazenamento de água. Após, escorra 
a água completamente. Reinstale o tubo de drenagem na posição original. (veja abaixo)

Coloque a solução de ácido cítrico ou os agentes de limpeza de calcário na caixa de 
água e encha aproximadamente 80%. (Veja abaixo)

Pressione e segure o botão       por 10 segundos até ouvir um “bipe” de três segundos. A 
máquina de gelo entrará na função de limpeza automática. Todas as luzes indicadoras 
começarão a piscar. Então a bomba de água estará funcionando após 3 minutos. O tubo 
e a bandeja de gelo serão limpos pelos agentes de limpeza de calcário. O processo de 
limpeza levará por volta de 30 minutos. 

Em seguida o produto retornará para o modo “stand by”.
(você pode repetir as etapas para limpeza novamente)



Cuidado e Manutenção

Falha de energia

Férias

Movendo sua máquina de gelo

Dicas de economia de energia

 
 

 Se a energia for ficar desligada por um longo período de 
tempo, você precisará tomar as medidas adequadas para proteger seu 
produto.  
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Este recurso está disponível apenas nos modelos com Wi-Fi. O aplicativo Evol Smart permite 
que você se comunique com usando um smartphone com sistema iOS ou 
Android. 

Em uma loja de aplicativos (Google Play Store ou App Store da Apple), encontre o aplicativo  
Evol Smart.Faça o download e instale o aplicativo no seu smartphone.
O aplicativo está sujeito a alterações sem aviso prévio para melhorar o desempenho.

1. Verifique a distância entre  e o roteador sem fio (rede Wi-Fi).
- Se a distância entre o produto e o roteador sem fio for muito longa, a força do sinal será fraca.
Pode-se levar um tempo para se registrar ou a conexão pode falhar.

2. Desligue os Dados móveis ou Dados de celular do seu smartphone.

- Para verificar a conexão Wi-Fi, certifique-se que o ícone no painel de
controle d est
- Módulo de Wireless, LAN: Este produto contém a placa WBR3, código de Homologação
ANATEL 04004-20-11765
- O aparelho suporta apenas roteadores com frequência de 2,4 GHz. Para verificar a
frequência do roteador, contate seu provedor de Internet ou fabricante do roteador.
- A Evol não é responsável por qualquer problema com a rede ou defeitos, mau funcionamento
ou erros causados pela conexão da rede.
- Se o aplicativo apresentar problemas para conectar à rede Wi-Fi, pode ser que esteja muito
longe do roteador. Adquira um repetidor de Wi-Fi para melhorar a força do sinal.
- A conexão do Wi-Fi pode não conectar ou pode ser interrompida devido ao ambiente da rede
doméstica.
- A conexão e rede pode não funcionar apropriadamente dependendo do provedor de serviço
de internet.

Execute o aplicativo Evol Smart e siga as instruções para registrar o aparelho.

Pressione e segure o botão Wi-Fi por 3 segundos para desligá-lo temporariamente. Execute 
o aplicativo Evol Smart e siga as instruções para registrar o aparelho.

Para desabilitar a função Wi-Fi, pressione e segure o botão 
Wi-Fi por 3 segundo. 
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3. Conecte seu smartphone ao roteador sem fio (Rede Wi-Fi com frequência de 2,4 GHz).

Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência prejudicial e 
não pode causar interferência em sistemas devidamente autorizados.

04004-20-11765



Soluções de Problemas

PROBLEMA POSSIVEL CAUSA SOLUÇÃO

20



21

A EVOL ELETRODOMESTICOS DO BRASIL LTDA, sociedade empresária limitada com sede  
na Rua Max Mangels Sênior - Jardim Calux - São Bernardo do Campo,SP CEP09895-510 
inscrita no CNPJ/MF 05.913.120/0001-01 (’’EVOL’’), representa neste ato na forma de seu 
Contrato  Social, assegura aos seus clientes garantia de 90 (noventa) dias (’’Garantia Legal’’) 
em  conformidade com o previsto no art.26, II do Código de Defesa do Consumidor, e o prazo 
de  09 (nove) meses de garantia (’’Garantia Contratual’’) relativamente aos produtos comercia- 
lizados pela EVOL, contados a partir da data de emissão e nota fiscal ao usuário final. 
Caso os clientes utilizem os serviços de instalação de técnicos conveniados e indicados pela  
EVOL para a instalação dos produtos comercializados pela EVOL, a estes clientes, especial- 
mente, será assegurado o prazo de 09 (nove) meses de garantia (’’Garantia Contratual’’),  
além dos 90 (noventa) dias de Garantia Legal contados a partir da data de emissão e nota  
fiscal ao usuário. Veja a lista dos técnicos conveniados e indicados pela EVOL em: 
www.evol.com.br.
Tanto a Garantia Legal quanto a Garantia Contratual asseguradas pela EVOL, conforme o  
caso aos consumidores de seus produtos, referem-se exclusivamente com relação à vícios e  
defeitos de fabricação dos produtos comercializados pela EVOL, consoante o previsto expres- 
samente no artigo 18 do Código de Defesa do Consumidor, não sendo a EVOL responsável,  
em nenhuma hipótese, por quaisquer vícios ou defeitos relacionados ao uso indevido dos  
produtos.
A Garantia Legal e a Garantia Contratual são aplicadas somente para os vícios ou defeitos de  
fabricação das peças e componentes dos produtos descritos nas condições normais de uso - 
de acordo com as instruções do manual de operação que acompanha o mesmo, e que serão  
fornecidos pela EVOL e o fabricante. 
Entende-se por garantia, o reparo gratuito do produto e a reposição de peças, que de acordo  
com o parecer Técnico Autorizado, apresentem defeito de fabricação exclusivamente. 
A garantia somente terá validade mediante a apresentação da Nota Fiscal de Compra com  
descrição do produto e observada as condições e prazos supramencionados, aqui previstos.  
Perderão imediatamente a garantia, (Garantia Legal ou Garantia Contratual), independente- 
mente de notificação prévia, os produtos cujos clientes contratarem e permitirem a reparação  
por pessoas não autorizadas, ou receber maus-tratos ou sofrer danos decorrentes de aci- 
dentes, quedas, variações de tensão elétrica e sobrecarga acima do especificado, nos casos  
de exposição do produto diretamente na obra de alvenaria ou qualquer ocorrência, imprevisí- 
vel, decorrentes de má utilização dos produtos por parte dos usuários. 
Nos casos de vícios e/ou defeitos de fabricação o produto, o Cliente deverá contratar a EVOL  
através do telefone de contato (11) 4990-2661 a fim de notificá-la dos vícios nos produtos.  
Após notificação por parte do cliente, o fornecedor deverá atender a garantia no prazo de 30  
(trinta) dias, e não sendo possível atender neste prazo, são facultadas ao cliente três opções: 
I - a substituição do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condições de uso; 
II - a restituição da quantia paga;
III - o abatimento proporcional do preço.

www.evol.com.br

Atendimento ao Cliente   11 4990-2661         
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RELAÇÃO DE ASSISTÊNCIA TÉCNICAS 

NOSSOS PRODUTOS ESTÃO NO SKETCHUP

BAIXE O APLICATIVO EVOL SMART



www.evol.com.br
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