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Limpe sua churrasqueira depois de cada uso. NAO utilize produtos de limpeza abrasivos
ou inflamaveis, porque ira danificar as partes do produto e podem iniciar o fogo. Limpe
com agua morna e desengordurante creme nao abrasivo.

OPERAGOES ANORMAIS

Qualquer uma das seguintes ag¢des sdo consideradas operagdo anormal e podem
precisar de manutengéo :

‘Queimadores ndo acendendo corretamente.
‘Queimadores que ndo se mantém acesos.
-‘Vavulas de gas que sao dificies de girar.

LABAREDAS

O fogo é uma reagdo quimica composta por trés agentes, séo eles
comburente (oxigénio) combustivel (material sélido, liquido ou gasoso que ira
carbonizar) e o agente igneo (faisca, centelha).

-Aincidéncia de labaredas no decorrer do churrasco, nada mais é que uma reagao
quimica, ocorre quando a gordura da carne entra em contato direto com a chama, essa
gordura acaba sendo uma espécie de combustivel, isso aditiva a chama ja existente
nos queimadores produzindo as labaredas.

LIMPEZA E CUIDADOS

Este aparelho deve ser verificado e reparado por um técnico de manutengdo autorizado,
anualmente, para garantir o aparelho em uma condigéo de operagao segura.

Toda a limpeza e manutengao deve ser realizada quando o churrasqueira estiver fria e
com o fornecimento de gas desativado do botijao de gas. NAO remova a bandeja
de gordura até a churrasqueira esfriar.

LIMPEZA GERAL DA CHURRASQUEIRA

‘Nao deixe aciumulo marrom ou preto de gordura e fumaca na churrasqueira, além
de diminuir a vida util do produto podera causar desconforto ao utilizar, como
excesso de fumacga e labaredas desnecessarias.

- Aplicar uma solugao forte de detergente e 4gua, com uma escova/esponja esfregar
o interior da tampa e da area de cozimento. NAO aplique limpador de forno em
superficies de aco inoxidavel, lave com detergente neutro e agua morna, seque com

um pano ndo abrasivo e macio apds cada utilizagao.

SEMPRE APOS O USO DA CHURRASQUEIRA , A MESMA DEVERA SER LIMPA!
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POLITICA DE GARANTIA

A EVOL ELETRODOMESTICOS DO BRASIL LTDA, sociedade empresaria limitada com sede
na Rua Max Mangels Sénior -Jardim Calux - Sdo Bernardo do Campo,SP - CEP09895-510
inscrita no CNPJ/MF 05.913.120/0001-01 ("EVOL”), representa neste ato na forma de seu
Contrato Social, assegura aos seus clientes garantia de 90 (noventa) dias ("Garantia Legal”)
em conformidade com o previsto no art.26, Il do Cédigo de Defesa do Consumidor, e o prazo
de 09 (nove) meses de garantia ("Garantia Contratual”) relativamente aos produtos comercia-
lizados pela EVOL, contados a partir da data de emisséo e nota fiscal ao usuario final.

Caso os clientes utilizem os servigos de instalagao de técnicos conveniados e indicados pela
EVOL para a instalagdo dos produtos comercializados pela EVOL, a estes clientes, especial-
mente, sera assegurado o prazo de 09 (nove) meses de garantia ("Garantia Contratual”),
além dos 90 (noventa) dias de Garantia Legal contados a partir da data de emiss&o e nota
fiscal ao usuario. Veja a lista dos técnicos conveniados e indicados pela EVOL em:
www.evol.com.br.

Tanto a Garantia Legal quanto a Garantia Contratual asseguradas pela EVOL, conforme o
caso aos consumidores de seus produtos, referem-se exclusivamente com relagédo a vicios e
defeitos de fabricagdo dos produtos comercializados pela EVOL, consoante o previsto expres-
samente no artigo 18 do Cddigo de Defesa do Consumidor, ndo sendo a EVOL responsavel,
em nenhuma hipotese, por quaisquer vicios ou defeitos relacionados ao uso indevido dos
produtos.

A Garantia Legal e a Garantia Contratual sdo aplicadas somente para os vicios ou defeitos de
fabricagdo das pegas e componentes dos produtos descritos nas condi¢des normais de uso -
de acordo com as instrugées do manual de operagdo que acompanha o mesmo, e que serao
fornecidos pela EVOL e o fabricante.

Entende-se por garantia, o reparo gratuito do produto e a reposi¢édo de pecgas, que de acordo
com o parecer Técnico Autorizado, apresentem defeito de fabricagao exclusivamente.

A garantia somente tera validade mediante a apresentagéo da Nota Fiscal de Compra com
descri¢cao do produto e observada as condigdes e prazos supramencionados, aqui previstos.
Perderdo imediatamente a garantia, (Garantia Legal ou Garantia Contratual), independente-
mente de notificagéo prévia, os produtos cujos clientes contratarem e permitirem a reparagao
por pessoas nao autorizadas, ou receber maus-tratos ou sofrer danos decorrentes de aci-
dentes, quedas, variagdes de tenséo elétrica e sobrecarga acima do especificado, nos casos
de exposi¢ao do produto diretamente na obra de alvenaria ou qualquer ocorréncia, imprevisi-
vel, decorrentes de ma utilizagao dos produtos por parte dos usuarios.

Nos casos de vicios e/ou defeitos de fabricagéo o produto, o Cliente devera contratar a EVOL
através do telefone de contato (11) 4990-2661 a fim de notifica-la dos vicios nos produtos.
Apds notificagéo por parte do cliente, o fornecedor devera atender a garantia no prazo de 30
(trinta) dias, e ndo sendo possivel atender neste prazo, sdo facultadas ao cliente trés opgdes:
| - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condi¢cdes de uso;

Il - a restituicdo da quantia paga;

11l - 0 abatimento proporcional do prego.

Atendimento ao Cliente @ 11 4990-2661

www.evol.com.br




RESPONSABILIDADE

A responsabilidade da EVOL restringe-se no maximo ao valor do produto, prego de compra
do produto, objeto da presente garantia, pago pelo consumidor original.

A EVOL em hipdtese alguma, sera responsavel por perdas e danos indiretos (ou por quais-
quer perdas e danos similares) e tampouco por lucros cessantes ou incorridos pelos clientes,
ou qualquer terceiro, por conta da reparagao do produto e prazo para a corregao do problema
identificado.

Os Lojistas/Revendedores dos produtos comercializados pela EVOL n&o tem autoridade para
conceder garantias ou prometer medidas de correcao adicionais, além das aqui previstas ou
inconsistentes com as mesmas.

EXCEGOES A GARANTIA

N&o estdo contemplados em quaisquer garantias ofertada pela EVOL, seja legal ou contratual,
0s servigos ndo previstos nesta politica de garantia, tais como os abaixo previstos, inclusive,
porém nao se limitando a:

a) Reforma, pintura, desinstalagéo ou remanejamento do produto. Em caso de defeito de
fabricagéo a EVOL devera ser informada imediatamente e o consumidor final devera abster-
se de instalar o produto, sob pena de perda da garantia ora concedida pela EVOL;

b) Servigos a um produto danificado por uso indevido, acidente ou alteragdo em discordancia
com o manual do equipamento fornecido pela EVOL;

c) Servigos causados por exposigao do produto em obras de alvenaria, ambiente fisico inade-
quado, incéndios inundagdes, agua, raio, transporte, negligéncia, imprudéncia, erro de opera-
¢ao ou presencga de vicios;

d) Limpeza inadequada por produtos abrasivos, partes, pegas e suprimentos pelo(s) qual a
EVOL néo seja responsavel ou que ndo homologados pela EVOL;

f) Chamados onde o técnico ndo constate defeito nos produtos;

g) Chamados encerrados devido a impossibilidade de atendimento por motivos de caso
fortuito ou de forga maior do cliente;

h) Substituicdo de pegas de desgaste natural ou insumos, bem como de pegas que foram
instaladas de forma indevida por técnicos nao autorizados, dentre outras que ndo configurem
vicios ou defeitos de fabricacéo.

Atendimento ao Cliente (&) 11 4990-2661

www.evol.com.br
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FLORENCE CBK

CARACTERISTICAS DO PRODUTO

v Fabricada em Ago Inox 304
v 03 Queimadores Ac¢o Inox 304
v 01 Queimador Infrared
v 01 Queimador Sear Burner

v Grelha de Aco Inox 304 - 8mm macico

v 03 Domadores Inox + 03 domadores com Briquetes

V¥ Gas GLP - Pode ser convertido para GN
v Medidas: 79 x 59,7 x 47,3 cm

v Area de cozimento 70,0 x 46,0 cm
v 60.000 BTU’s / 17,6 kW
v Consumo de gas 1,316 kg/h
v Medidor de Temperatura
Vv Sistema de Igni¢do "Push Turn”
v Bandeja removivel coletora de gordura frontal

v Peso 42,5 kg

v 01 Ano de Garantia contra defeitos de Fabricacao




RELAGAO DE ASSISTENCIAS TECNICAS POR ESTADOS




Anotacoes




Anotacoes




Informacgdes sujeitas alteragdo sem prévio aviso. rev0620260803

@evol_br

evoL

Evol Eletrodomésticos do Brasil Ltda

Atendimento ao Cliente 11 4990-2661

www.evol.com.br




